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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Με σκοπό την επίτευξη των στρατηγικών επιδιώξεων της αναβάθμισης του ανθρώπινου 
δυναμικού, της βελτίωσης της παραγωγικότητας, ενίσχυσης της ανταγωνιστικότητας και 
ανάπτυξης της ανθεκτικότητας των κυπριακών επιχειρήσεων, καθώς και της ενίσχυσης της 
διασφάλισης ποιότητας και αποτελεσματικότητας του συστήματος κατάρτισης και ανάπτυξης 
του ανθρώπινου δυναμικού, προωθούνται και υλοποιούνται από την ΑνΑΔ διάφορα Σχέδια. 
 
Τα Σχέδια «Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο» και 
«Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο (ΚΕ1)» στοχεύουν στην κάλυψη 
συγκεκριμένων αναγκών κατάρτισης των εργοδοτουμένων που αντιμετωπίζουν 
επιχειρήσεις/οργανισμοί, οι οποίες προκύπτουν λόγω ελλείψεων στις γνώσεις και δεξιότητες 
των εργοδοτουμένων και λόγω τεχνολογικών, οργανωτικών, οικονομικών και άλλων αλλαγών, 
με στόχο την αύξηση της παραγωγικότητας των επιχειρήσεων/οργανισμών και τη βελτίωση της 
ανταγωνιστικότητάς τους. 
 
Το Σχέδιο «Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στο Εξωτερικό» στοχεύει στην 
κάλυψη αναγκών κατάρτισης των εργοδοτουμένων επιχειρήσεων/οργανισμών που δεν είναι 
δυνατό να ικανοποιηθούν με προγράμματα κατάρτισης στην Κύπρο, σε θέματα που σχετίζονται 
με την εισαγωγή καινοτομιών, νέας τεχνολογίας και τεχνογνωσίας, με απώτερο στόχο τη 
βελτίωση της παραγωγικότητας των επιχειρήσεων/οργανισμών και την ενίσχυση της 
ανταγωνιστικότητας τομέων οικονομικής δραστηριότητας. 
 
Το Σχέδιο «Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Συνήθη» στοχεύει στην κάλυψη 
αναγκών κατάρτισης των εργοδοτουμένων που αντιμετωπίζουν επιχειρήσεις/οργανισμοί, οι 
οποίες προκύπτουν λόγω ελλείψεων στις γνώσεις και δεξιότητες των εργοδοτουμένων και λόγω 
τεχνολογικών, οργανωτικών, οικονομικών και άλλων αλλαγών, με απώτερο στόχο την αύξηση 
της παραγωγικότητας των επιχειρήσεων/οργανισμών και τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητάς 
τους. Στο Σχέδιο μπορούν να συμμετέχουν και εγγεγραμμένοι στα γραφεία της Δημόσιας 
Υπηρεσίας Απασχόλησης άνεργοι, με σκοπό την αναβάθμιση των γνώσεων και δεξιοτήτων τους 
και βελτίωση της απασχολησιμότητάς τους. 
 
Το Σχέδιο «Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Ζωτικής Σημασίας» στοχεύει στην 
κάλυψη εξειδικευμένων αναγκών κατάρτισης οι οποίες είναι ζωτικής σημασίας και προκύπτουν 
λόγω ελλείψεων στις γνώσεις και δεξιότητες των εργοδοτουμένων και λόγω τεχνολογικών, 
οργανωτικών, οικονομικών και άλλων αλλαγών, με απώτερο στόχο την ενίσχυση της 
ανταγωνιστικότητας των επιχειρήσεων/οργανισμών μέσα από την αναβάθμιση της οργάνωσής 
τους, την αύξηση της παραγωγικότητας και τη βελτίωση της ποιότητας των παραγομένων 
προϊόντων και προσφερόμενων υπηρεσιών τους. 
 
Για κάθε Σχέδιο εκδίδεται από την ΑνΑΔ «Οδηγός Πολιτικής και Διαδικασιών», τον οποίο οι 
ενδιαφερόμενοι πρέπει απαραίτητα να εξετάζουν και να αξιοποιούν σε συνδυασμό με το 
Θεματολόγιο του συγκεκριμένου Σχεδίου. 
 
Με τη λειτουργία του λογισμικού συστήματος «Ερμής», το οποίο αποτελεί μέρος του 
Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) της ΑνΑΔ, η διαδικασία υποβολής 
αιτήσεων, επεξεργασίας και διαχείρισης των αιτήσεων, καταβολής χορηγιών και γενικά της 
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επικοινωνίας ανάμεσα στην ΑνΑΔ, τους οργανωτές και συμμετέχοντες στα Σχέδια του 
οργανισμού, θα γίνεται αποκλειστικά ηλεκτρονικά.  
 
Το παρόν έγγραφο περιλαμβάνει τα Θεματολόγια για την περίοδο 2021–2022 για τα πιο πάνω 
Σχέδια. Συγκεκριμένα, περιλαμβάνει ένα ενιαίο πίνακα με την κωδικοποίηση των θεματικών 
τομέων για τους οποίους μπορούν να υποβληθούν αιτήσεις για έγκριση εφαρμογής 
προγραμμάτων κατάρτισης και να τύχουν επιχορήγησης από την ΑνΑΔ στο πλαίσιο του κάθε 
Σχεδίου. 
 
Το κάθε Θεματολόγιο έχει προσδιοριστεί μέσα από το γενικότερο πλαίσιο των στρατηγικών 
επιδιώξεων και στόχων της ΑνΑΔ και αφού έγινε σχετική διαβούλευση με τους κοινωνικούς 
εταίρους και άλλους ενδιαφερομένους φορείς.  Αναμένεται ότι θα αποτελέσει χρήσιμο 
καθοδηγητικό έγγραφο για τις επιχειρήσεις/οργανισμούς και τα Κέντρα Επαγγελματικής 
Κατάρτισης (ΚΕΚ) κατά τον σχεδιασμό και την οργάνωση προγραμμάτων κατάρτισης στο πλαίσιο 
των εν λόγω Σχεδίων.  
 
 
ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΚΑΙ ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΕΓΚΡΙΣΗΣ 

Η πολιτική για έγκριση και επιχορήγηση των προγραμμάτων κατάρτισης στηρίζεται κυρίως στην 
ύπαρξη συγκεκριμένης ανάγκης κατάρτισης, στην επιλεξιμότητα του θέματος σύμφωνα με το 
ισχύον Θεματολόγιο, στην καταλληλότητα του προγράμματος και των εκπαιδευτών για 
ικανοποίηση της ανάγκης αυτής, καθώς και στις δυνατότητες του προϋπολογισμού του Σχεδίου. 
 
Σημειώνεται ότι, στα Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο η ανάγκη 
κατάρτισης προκύπτει από την επιχείρηση/οργανισμό, ενώ στην περίπτωση των 
Μονοεπιχειρησιακών Προγραμμάτων Κατάρτισης στο Εξωτερικό αφορά ανάγκη της 
επιχείρησης/οργανισμού που δεν μπορεί να ικανοποιηθεί με πρόγραμμα κατάρτισης στην 
Κύπρο.  Στα Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Συνήθη, η έγκριση των 
προδιαγραφών και εφαρμογών στηρίζεται στην ύπαρξη ανάγκης κατάρτισης ομάδας 
εργοδοτουμένων από διάφορες επιχειρήσεις/οργανισμούς, η οποία είναι άμεσα συνδεδεμένη 
με την εργασία τους και ικανοποιείται με την εφαρμογή του προτεινόμενου προγράμματος που 
οργανώνεται από ΚΕΚ.  Η πολιτική για έγκριση και επιχορήγηση των προγραμμάτων κατάρτισης 
στο πλαίσιο του Σχεδίου «Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Ζωτικής Σημασίας» 
στηρίζεται κυρίως στην ύπαρξη εξειδικευμένων αναγκών της οικονομίας για άρτια καταρτισμένο 
διευθυντικό και άλλο εξειδικευμένο προσωπικό σε σημαντικές θέσεις, μέσω της ενεργοποίησης 
και αξιοποίησης των δυνατοτήτων και της εμπειρίας των ΚΕΚ. 
 
Όλες οι προϋποθέσεις και τα κριτήρια έγκρισης αναφέρονται αναλυτικά στον ισχύοντα Οδηγό 
Πολιτικής και Διαδικασιών του κάθε Σχεδίου (ιστοσελίδα: www.anad.org.cy). 
 

ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ 2021-2022 

Ο ενιαίος πίνακας με την κωδικοποίηση των θεματικών τομέων για τους οποίους μπορούν να 
υποβληθούν αιτήσεις για έγκριση εφαρμογής προγραμμάτων κατάρτισης και να τύχουν 
επιχορήγησης από την ΑνΑΔ στο πλαίσιο του κάθε Σχεδίου, παρουσιάζεται στο Κεφάλαιο 6.  
Πρόσθετα, οι θεματικοί τομείς για τους οποίους μπορούν να υποβληθούν αιτήσεις για έγκριση 
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εφαρμογής προγραμμάτων κατάρτισης και να τύχουν επιχορήγησης από την ΑνΑΔ στο πλαίσιο 
του κάθε Σχεδίου ξεχωριστά, παρατίθενται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ. Σημειώνεται ότι, τα 
«Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στο Εξωτερικό» αφορούν καινοτομικά ή/και 
εξειδικευμένα προγράμματα κατάρτισης, ενώ τα «Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα 
Κατάρτισης – Ζωτικής Σημασίας» αφορούν καινοτομικά ή/και εξειδικευμένα θέματα που δεν 
καλύπτονται επαρκώς από άλλα προγράμματα κατάρτισης, σε ιδιαίτερα σημαντικές πτυχές της 
ανάπτυξης επιχειρήσεων τόσο τομεακά όσο και διατομεακά. 
 

ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΘΕΜΑΤΙΚΟΥΣ ΤΟΜΕΙΣ ΚΑΤΑ ΣΧΕΔΙΟ 

Δεν αποτελούν προτεραιότητα για την ΑνΑΔ και κατά συνέπεια δεν εγκρίνονται οι ακόλουθες 
κατηγορίες θεμάτων: 
 
Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο 
 
 Θέματα που είναι ακαδημαϊκής φύσης. 

 Θέματα τα οποία καλύπτονται ικανοποιητικά με ενημερωτικά προγράμματα μικρής 
διάρκειας. 

 Εισαγωγική ενημέρωση για την επιχείρηση για νεοπροσληφθέντα άτομα (induction). 

 
Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο (ΚΕ) 
 
 Θέματα που είναι ακαδημαϊκής φύσης. 

 Θέματα τα οποία καλύπτονται ικανοποιητικά με ενημερωτικά προγράμματα μικρής 
διάρκειας. 

 Εισαγωγική ενημέρωση για την επιχείρηση για νεοπροσληφθέντα άτομα (induction). 
 
Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στο Εξωτερικό 
 
 Θέματα που καλύπτουν ανάγκες κατάρτισης που είναι δυνατό να ικανοποιούνται 

αποτελεσματικά με προγράμματα κατάρτισης στην Κύπρο. 
 

 Θέματα που δεν σχετίζονται με την εισαγωγή καινοτομιών, νέας τεχνολογίας και 
τεχνογνωσίας. 

 

 Θέματα που είναι ακαδημαϊκής φύσης. 
 

 Θέματα που αφορούν προϊόντα και υπηρεσίες τα οποία προορίζονται πρωτίστως για 
προσωπική κατανάλωση χωρίς πολλαπλασιαστικά οφέλη για την οικονομία. 

 

 Θέματα που αφορούν ενημέρωση για πρώτες ύλες, προϊόντα/υπηρεσίες, τεχνολογίες και 
εξοπλισμό. 

 
Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Συνήθη 
 
 Θέματα που είναι ακαδημαϊκής φύσης. 
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 Θέματα τα οποία καλύπτονται ικανοποιητικά με ενημερωτικά προγράμματα μικρής 
διάρκειας. 

 
Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Ζωτικής Σημασίας 
 
 Θέματα που είναι ακαδημαϊκής φύσης. 

 Θέματα που δεν είναι καινοτομικά ή εξειδικευμένα. 

 Θέματα που δεν απευθύνονται σε διευθυντικό ή άλλο εξειδικευμένο προσωπικό σε 
σημαντικές θέσεις. 

 Θέματα τα οποία είναι δυνατό να καλυφθούν από τα Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα 
Κατάρτισης - Συνήθη.  

 

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ 

Επισημαίνεται ότι, για κάθε περίπτωση, για να καθίσταται δυνατή η έγκριση των 
προδιαγραφών/εφαρμογών προγραμμάτων κατάρτισης από την ΑνΑΔ, πρέπει να 
ικανοποιούνται παράλληλα και ταυτόχρονα οι ακόλουθοι γενικοί όροι: 
 
 Το πρόγραμμα/προδιαγραφή πρέπει να εμπίπτει στους καθορισθέντες θεματικούς τομείς. 

 Το πρόγραμμα/προδιαγραφή δεν πρέπει να εντάσσεται στους θεματικούς τομείς που δεν 
εγκρίνονται. 

 Το πρόγραμμα/προδιαγραφή πρέπει να έχει κριθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες της ΑνΑΔ ότι 
αποτελεί πρόσφορο τρόπο αποτελεσματικής ικανοποίησης υπαρκτής ανάγκης κατάρτισης. 

 Το πρόγραμμα πρέπει να εκτιμάται αρμοδίως ότι δύναται να τύχει της επιχορήγησης της 
ΑνΑΔ, λαμβάνοντας υπόψη τις δυνατότητες του προϋπολογισμού της, αλλά και το σύνολο 
των ανειλημμένων οικονομικών δεσμεύσεών της. 

 Το πρόγραμμα πρέπει να πληροί όλες τις προϋποθέσεις και να ικανοποιεί όλα τα κριτήρια 
που αναφέρονται αναλυτικά στον Οδηγό Πολιτικής και Διαδικασιών του Σχεδίου. 
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ΕΝΙΑΙΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΜΕ ΕΓΚΡΙΝΟΜΕΝΟΥΣ ΘΕΜΑΤΙΚΟΥΣ ΤΟΜΕΙΣ 

 
Οι θεματικοί τομείς οι οποίοι εγκρίνονται σημειώνονται με Χ 
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  ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ 

  Περιγραφή 

Μ
Ε 

* 

Μ
ΕΚ

Ε 
* 

Μ
ΕΞ

 *
 

Π
Ε 

* 

Π
ΕΖ

 *
 

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ           
1.1 ΔIAXΕΙΡΙΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ           
1.1.1 Διαχείριση/Ανάπτυξη Επιχειρήσεων X X   X X 
1.1.2 Στρατηγικός Προγραμματισμός X X   X X 
1.1.3 Παραγωγικότητα/Απόδοση Επιχειρήσεων X X X X X 
1.1.4 Επιχειρηματικότητα/Καινοτομία X X X X X 
1.1.5 Διαχείριση Έργων X X   X   
1.1.6 Διαχείριση Επιχειρηματικών Κινδύνων X X   X X 
1.1.7 Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη X X   X X 
1.1.8 Εταιρική Διακυβέρνηση X X   X X 
1.1.9 Διαχείριση Κρίσεων X X   X X 
1.1.10 Διαχείριση Αλλαγών X X   X X 
1.1.11 Ηγεσία X X   X  

1.1.12 Εποπτεία X X   X   
1.2 ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ           
1.2.1 Διοίκηση Γραφείου X X   X   
1.2.2 Διαχείριση και Οργάνωση Γραφείου X X   X   
2 ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ           
2.1 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ           
2.1.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Οικονομικών Υπηρεσιών X X   X X 
2.2 ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ           
2.2.1 Γενικές Αρχές Λογιστικής X X   X   
2.2.2 Προχωρημένες Αρχές Λογιστικής X X   X   
2.2.3 Γενικές Αρχές Ανάλυσης Οικονομικών Καταστάσεων X X   X   
2.3 ΤΡΑΠΕΖΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ           
2.3.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Τραπεζικών Θεμάτων X X   X   
2.3.2 Διαχείριση Πιστώσεων και Δανείων X X   X   
2.3.3 Υπηρεσίες Διαχείρισης Πλούτου X X   X   

2.3.4 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Τραπεζικά Πρότυπα X X   X   

2.3.5 Εξειδικευμένα Τραπεζικά Θέματα  X X   X   
2.4 ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ           
2.4.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Ασφαλιστικών Θεμάτων X X   X   

2.4.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ασφαλιστικά 
Πρότυπα X X   X   

2.4.3 Εξειδικευμένα Θέματα για Ασφάλειες X X   X   
2.5 ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΑ/ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΑ ΘΕΜΑΤΑ           
2.5.1 Διαχείριση Επενδύσεων/Ρίσκου Επενδύσεων X X   X   
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  ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ 

  Περιγραφή 

Μ
Ε 

* 

Μ
ΕΚ

Ε 
* 

Μ
ΕΞ

 *
 

Π
Ε 

* 

Π
ΕΖ

 *
 

2.5.2 Διεύθυνση και Διαχείριση Επενδυτικών Ταμείων X X   X   

2.5.3 Διεύθυνση και Διαχείριση Επαγγελματικών Συνταξιοδοτικών 
Ταμείων X X   X   

2.5.4 Διαχείριση Συναλλάγματος/Μετοχών X X   X   
2.6 ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ           
2.6.1 Διαχείριση Φορολογικών Θεμάτων X X   X   
2.7 ΘΕΜΑΤΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ/ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ           

2.7.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Εσωτερικού και Εξωτερικού 
Ελέγχου X X   X   

2.7.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ελεγκτικά Πρότυπα X X   X   
2.8 ΘΕΜΑΤΑ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ           
2.8.1 Γενικές Αρχές Θεμάτων Συμμόρφωσης X X   X   
2.9 ΔΙΕΘΝΗ ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΠΡΟΤΥΠΑ           
2.9.1 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Λογιστικά Πρότυπα X X   X   
2.10 ΑΛΛΑ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ           

2.10.1 Διαχείριση Άλλων Χρηματοοικονομικών Θεμάτων και 
Υπηρεσιών X X   X   

3 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ/ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ           
3.1 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ           
3.1.1 Διοίκηση και Διαχείριση Αγορών και Προμηθειών X X   X X 
3.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Αγορών και Προμηθειών X X   X  

3.2 ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ           
3.2.1 Διοίκηση και Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας X X   X X 
3.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Εφοδιαστικής Αλυσίδας X X   X  

3.2.3 Συστήματα Παραλαβών X X   X   
3.2.4 Συστήματα Αποθήκευσης X X   X   
3.2.5 Συστήματα Διανομής X X   X   
3.2.6 Συστήματα Εξωτερικής Ανάθεσης  X X   X   
3.2.7 Συστήματα Αντίστροφης Εφοδιαστικής Αλυσίδας  X X   X   
4 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ           
4.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ           
4.1.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού X X   X X 
4.2 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΓΕΝΙΚΑ           
4.2.1 Ανάπτυξη Ατομικών Δεξιοτήτων Χ Χ   Χ   

4.3 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ - ΠΡΟΤΥΠΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ 
ΠΡΟΣΟΝΤΩΝ           

4.3.1 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με τα Πρότυπα 
Επαγγελματικών Προσόντων της ΑνΑΔ X X   X   

4.3.2 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με Διεθνή Πρότυπα 
Επαγγελματικών Προσόντων X X   X   
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  ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ 
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5 ΠΩΛΗΣΕΙΣ           
5.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ           
5.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Πωλήσεων X X   X   
5.2 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ           
5.2.1 Τεχνικές και Μέθοδοι Πωλήσεων X X   X   
5.3 ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ           
5.3.1 Διεύθυνση Εξυπηρέτησης Πελατών X X   X   
5.3.2 Τεχνικές Εξυπηρέτησης Πελατών X X   X   
6 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ           
6.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ           
6.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μάρκετινγκ X X   X X 
6.2 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΓΕΝΙΚΑ           
6.2.1 Γενικές Αρχές Μάρκετινγκ X X   X   
6.3 ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ            
6.3.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ X X   X X 
6.3.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ X X   X   
7 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ           
7.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ           
7.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίων Σχέσεων X X   X  

7.2 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ           
7.2.1 Γενικές Αρχές Δημοσίων Σχέσεων X X   X   
7.2.2 Προβολή και Ενίσχυση της Εταιρικής Εικόνας X X   X   
7.2.3 Διαχείριση των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας και Προβολή X X   X   
7.2.4 Στρατηγική της Διαφήμισης X X   X   
7.2.5 Διαχείριση Ερευνών και Δημοσκοπήσεων X X   X   
7.2.6 Εξεύρεση και Διαχείριση Χορηγιών X X   X   
7.2.7 Εταιρική Επικοινωνία X X   X   

7.2.8 Οργάνωση Καλλιτεχνικών Δράσεων, Εκδηλώσεων και 
Εκθέσεων X X   X   

8 ΕΡΕΥΝΑ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ, ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ           

8.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΝΕΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ           
8.1.1 Διεύθυνση Ανάπτυξης Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών X X X X X 
8.1.2 Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών X X X X X 

8.1.3 Εισαγωγή και Προώθηση Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών στην 
Αγορά X X X X X 

8.2 ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ           
8.2.1 Αναβάθμιση και Βελτίωση Προϊόντων/Υπηρεσιών X X X X X 
8.3 ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ           
8.3.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Παραγωγής Προϊόντων/Υπηρεσιών X X X X X 
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8.3.2 Παραγωγή Εξειδικευμένων/Καινοτόμων Προϊόντων X X X X X 
8.3.3 Τεχνικές και Μέθοδοι Παραγωγής X X X X X 
8.3.4 Διαχείριση Εξοπλισμού Παραγωγής X X X X X 
8.4 ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ (R&D)           
8.4.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Έρευνας και Ανάπτυξης X X X X X 
9 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ           
9.1 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΓΕΝΙΚΑ           
9.1.1 Τεχνολογία Κατασκευών  X X X X   
9.1.2 Τεχνολογία Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού X X X X   
9.1.3 Τεχνολογία Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού X X X X   
9.1.4 Τεχνολογία Σχεδίασης X X X X   

9.1.5 Τεχνολογία Οπτικοακουστικών Μέσων και Μέσων Μαζικής 
Επικοινωνίας X X X X   

9.1.6 Τεχνολογία Μέσων Οδικής Μεταφοράς, Αερομεταφοράς και 
Θαλάσσιων Μεταφορών X X X X   

9.1.7 Τεχνολογία Ιατρικών/Παραϊατρικών Μηχανημάτων και 
Εξοπλισμού X X X X   

9.1.8 Τεχνολογία Παροχής Υπηρεσιών X X X X   
9.1.9 Αξιοποίηση Νέων Τεχνολογιών X X X X X 

10 ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ/ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΙΣ/ΠΡΟΤΥΠΑ ΚΑΙ 
ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ           

10.1 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΩΝ           

10.1.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης 
Πιστοποιήσεων X X   X   

10.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων X X   X   
10.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΩΝ           

10.2.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης 
Διαπιστεύσεων X X   X   

10.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων X X   X   
10.3 ΠΡΟΤΥΠΑ (ISO, OHSAS, ΕΛΟΤ, HACCP, κλπ)           
10.3.1 Διαχείριση Συστημάτων βάσει Προτύπων  X X   X   
10.4 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ (SIX SIGMA, κλπ)           
10.4.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μεθοδολογιών X X X X Χ 
10.4.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Μεθοδολογιών X X   X   
11 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ           
11.1 ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ           
11.1.1 Εταιρική Στρατηγική και Περιβάλλον X X X X X 
11.1.2 Ανάπτυξη Συστημάτων Περιβαλλοντικής Διαχείρισης X X X X X 
11.1.3 Επικοινωνιακή Περιβαλλοντική Πολιτική X X X X   
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11.1.4 Διαχείριση/Περιορισμός και Προσαρμογή στην Κλιματική 
Αλλαγή X X X X Χ 

11.1.5 Ανάπτυξη και Διαχείριση Πράσινης Πολιτικής X X X X   
11.1.6 Ανάπτυξη και Διαχείριση Γαλάζιας Πολιτικής X X   X   
11.1.7 Ανάπτυξη Αειφόρου Τουρισμού X X X X X 
11.1.8 Διαχείριση και Ανάπτυξη Πράσινων Κατασκευών X X X X X 

11.1.9 Σχεδιασμός, Ανάπτυξη και Παραγωγή Περιβαλλοντικά 
Φιλικών Προϊόντων X X X X X 

11.1.10 Αειφόρος Ανάπτυξη και Βιωσιμότητα X X X X X 
11.1.11 Συστήματα Διαχείρισης Υλικών, Αποβλήτων και Λυμάτων  X X X X X 
11.1.12 Συστήματα Διαχείρισης Απορριμάτων/Αποβλήτων X X X X X 
11.1.13 Οικολογικός/Βιοκλιματικός Σχεδιασμός  X X X X X 
11.1.14 Διαχείριση Υδατικών Πόρων X X X X X 
11.1.15 Διαχείριση Τοξικών Ουσιών και Ρυπών X X X X X 
11.1.16 Κυκλική Οικονομία και Επιχειρηματικά Μοντέλα X X X X X 
11.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ           
11.2.1 Διαχείριση Πρωτογενών Υλών  X X   X X 
11.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ           
11.3.1 Συστήματα Αποθήκευσης και Διανομής Ενέργειας X X   X   
11.3.2 Συστήματα Διαχείρισης Θέρμανσης/Κλιματισμού X X   X   

11.3.3 Συστήματα Παραγωγής Ενέργειας/Ανανεώσιμες Πηγές 
Ενέργειας X X X X X 

11.3.4 Ανάπτυξη και Προώθηση Εναλλακτικών Καυσίμων X X X X X 

11.4 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ 
ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ           

11.4.1 Συστήματα Διαχείρισης Εξοικονόμησης Ενέργειας X X X X X 
12 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ           
12.1 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΚΥΠΡΟΥ           
12.1.1 Κυπριακή Νομοθεσία και Κανονισμοί X X   X   
12.1.2 Συμβάσεις και Έργα Κύπρου X X   X   
12.1.3 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα Κύπρου X X   X   
12.2 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΕΕ           
12.2.1 Νομοθεσίες και Κανονισμοί ΕΕ X X   X   
12.2.2 Ευρωπαϊκά Ερευνητικά Προγράμματα X X   X   
12.2.3 Διαχείριση Συγχρηματοδοτούμενων και Ευρωπαϊκών Έργων X X   X   
12.2.4 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα ΕΕ X X   X   
12.3 ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ           
12.3.1 Διεθνείς Νομοθεσίες και Κανονισμοί  X X   X   
12.3.2 Διαχείριση Διεθνών Συμβάσεων και Έργων X X   X   
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13 ΓΛΩΣΣΕΣ           
13.1 ΕΚΜΑΘΗΣΗ ΓΛΩΣΣΩΝ           
13.1.1 Ελληνικά           
13.1.2 Αγγλικά           
13.1.3 Γαλλικά           
13.1.4 Γερμανικά           
13.1.5 Ιταλικά           
13.1.6 Ισπανικά           
13.1.7 Ρωσσικά           
13.1.8 Τούρκικα           
13.1.9 Κινέζικα           
13.1.10 Άλλη Γλώσσα           
13.2 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ/ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΓΛΩΣΣΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ            

13.2.1 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Ελληνικών X X   X   

13.2.2 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Αγγλικών X X   X   

13.2.3 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Γαλλικών X X   X   

13.2.4 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Γερμανικών X X   X   

13.2.5 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Ιταλικών X X   X   

13.2.6 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Ισπανικών X X   X   

13.2.7 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Ρωσσικών X X   X   

13.2.8 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Τουρκικών X X   X   

13.2.9 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Κινεζικών X X   X   

13.2.10 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής 
Επικοινωνίας Άλλης Γλώσσας X X   X   

14 ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ           
14.1 ΥΠΟΔΟΜΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ           
14.1.1 Διαχείριση Υποδομής Συστημάτων Πληροφορικής  X X X X   

14.1.2 Προστασία και Aσφάλεια Πληροφοριακών Συστημάτων και 
Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών  X X X X   

14.1.3 Διαχείριση Λειτουργικών Συστημάτων (VMWare, HyperV, 
Windows Servers, Linux, κλπ) X X X X   
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  ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ 

  Περιγραφή 

Μ
Ε 

* 

Μ
ΕΚ

Ε 
* 

Μ
ΕΞ

 *
 

Π
Ε 

* 

Π
ΕΖ

 *
 

14.1.4 Διαχείριση Δίκτυων Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (CISCO, κλπ) X X X X   
14.1.5 Διαχείριση Βάσεων Δεδομένων (Oracle, DB2, MS SQL, κλπ) X X X X   
14.1.6 Διαχείριση Άλλων Συστημάτων (Mail Server, κλπ) X X X X   

14.1.7 Διαχείριση Εξοπλισμού Περιφεριακών Ηλεκτρονικού 
Υπολογιστή X X X X   

14.2 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ/ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ           
14.2.1 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών - Γενικά X X X X   

14.2.2 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Κινητές 
Συσκευές X X X X   

14.2.3 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για 
Διαδίκτυο/Ιστοσελίδες/Cloud X X X X   

14.3 ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ           
14.3.1 Εκμάθηση Γλωσσών Προγραμματισμού           
14.3.2 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Χρηστών X X   X   
14.3.3 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Εξειδικευμένων Χρηστών X X   X   
14.4 ΛΟΓΙΣΜΙΚΑ/ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ           

14.4.1 Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης και Συστήματα 
Διαχείρισης Επιχειρησιακών Διεργασιών X X   X   

14.5 ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ           
14.5.1 Τεχνολογίες και Υπηρεσίες Συννέφου (Cloud) X X   X   
14.5.2 Συστήματα Διαχείρισης Ιστοσελίδων X X   X   

14.5.3 Διαχείριση Ηλεκτρονικού Εμπόριου, Ψηφιακής Αγοράς, 
Ψηφιακών Αγαθών  X X   X   

14.5.4 Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση  X X   X   
14.5.5 Διαχείριση Εργαλείων E-Learning X X   X   
15 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ           
15.1 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΣΤΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ           

15.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο 
Εργασίας  X X   X   

15.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο 
Εργασίας X X   X   

15.1.3 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στις Οδικές 
Μεταφορές, Αερομεταφορές και Θαλάσσιες Μεταφορές X X   X   

15.1.4 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στα 
Κατασκευαστικά Έργα X X   X   

15.1.5 Διαχείριση Επιχειρησιακής Επικινδυνότητας X X   X X 
15.2 ΠΡΩΤΕΣ ΒΟΗΘΕΙΕΣ           
15.2.1 Πρώτες Βοήθειες στην Εργασία X     X   
16 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ ΚΑΙ ΠΟΤΩΝ           
16.1 ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ           
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  ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ 

  Περιγραφή 

Μ
Ε 

* 

Μ
ΕΚ

Ε 
* 

Μ
ΕΞ

 *
 

Π
Ε 

* 

Π
ΕΖ

 *
 

16.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων 
και Ποτών X X   X   

16.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των 
Τροφίμων και Ποτών X X   X   

17 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΚΑΤΑ ΤΟΜΕΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ           

17.1 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ           
17.1.1 Εξειδικευμένα Θέματα Γεωργίας, Δασοκομίας και Αλιείας X X   X   
17.1.2 Εξειδικευμένα Θέματα Ορυχείων και Λατομείων X X   X   
17.2 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ           
17.2.1 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταποίησης X X   X X 

17.2.2 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Ηλεκτρικού Ρεύματος και 
Φυσικού Αερίου X X   X   

17.2.3 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Νερού, Επεξεργασίας 
Λυμάτων και Διαχείρισης Αποβλήτων X X   X   

17.2.4 Εξειδικευμένα Θέματα Κατασκευών X X   X X 

17.3 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΤΡΙΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
(ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ)           

17.3.1 Εξειδικευμένα Θέματα Εμπορίου και Επισκευής Αυτοκινήτων X X   X   
17.3.2 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταφοράς και Αποθήκευσης X X   X   
17.3.3 Εξειδικευμένα Θέματα Ξενοδοχείων και Εστιατορίων X X   X   
17.3.4 Εξειδικευμένα Θέματα Ενημέρωσης και Επικοινωνίας  X X   X   
17.3.5 Εξειδικευμένα Θέματα Χρηματοπιστωτικών Οργανισμών X X   X   
17.3.6 Εξειδικευμένα Θέματα Διαχείρισης Ακίνητης Περιουσίας X X   X   

17.3.7 Εξειδικευμένα Θέματα Επαγγελματικών, Επιστημονικών και 
Τεχνικών Δραστηριοτήτων X X   X   

17.3.8 Εξειδικευμένα Θέματα Διοικητικών και Υποστηρικτικών 
Δραστηριοτήτων X X   X   

17.3.9 Εξειδικευμένα Θέματα Δημόσιας Διοίκησης και Άμυνας  X X   X   
17.3.10 Εξειδικευμένα Θέματα Εκπαίδευσης X X   X   
17.3.11 Εξειδικευμένα Θέματα Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας X X   X   
17.3.12 Εξειδικευμένα Θέματα Τεχνών, Διασκέδασης και Ψυχαγωγίας X X   X   
17.3.13 Εξειδικευμένα Θέματα Άλλων Δραστηριοτήτων Υπηρεσιών X X   X   

 
*ΜΕ: Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο 
  ΜΕΚΕ: Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στην Κύπρο (ΚΕ) 
  ΜΕΞ: Μονοεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης στο Εξωτερικό 
  ΠΕ: Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης - Συνήθη 
  ΠΕΖ: Πολυεπιχειρησιακά Προγράμματα Κατάρτισης – Ζωτικής Σημασίας 
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ΜΟΝΟΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ 
 

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1 ΔIAXΕΙΡΙΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1.1 Διαχείριση/Ανάπτυξη Επιχειρήσεων 
1.1.2 Στρατηγικός Προγραμματισμός 
1.1.3 Παραγωγικότητα/Απόδοση Επιχειρήσεων 
1.1.4 Επιχειρηματικότητα/Καινοτομία 
1.1.5 Διαχείριση Έργων 
1.1.6 Διαχείριση Επιχειρηματικών Κινδύνων 
1.1.7 Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη 
1.1.8 Εταιρική Διακυβέρνηση 
1.1.9 Διαχείριση Κρίσεων 
1.1.10 Διαχείριση Αλλαγών 
1.1.11 Ηγεσία 
1.1.12 Εποπτεία 
1.2 ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ 
1.2.1 Διοίκηση Γραφείου 
1.2.2 Διαχείριση και Οργάνωση Γραφείου 
2 ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ 
2.1 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 
2.1.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Οικονομικών Υπηρεσιών 
2.2 ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.2.1 Γενικές Αρχές Λογιστικής 
2.2.2 Προχωρημένες Αρχές Λογιστικής 
2.2.3 Γενικές Αρχές Ανάλυσης Οικονομικών Καταστάσεων 
2.3 ΤΡΑΠΕΖΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.3.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Τραπεζικών Θεμάτων 
2.3.2 Διαχείριση Πιστώσεων και Δανείων 
2.3.3 Υπηρεσίες Διαχείρισης Πλούτου 
2.3.4 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Τραπεζικά Πρότυπα 
2.3.5 Εξειδικευμένα Τραπεζικά Θέματα  
2.4 ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.4.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Ασφαλιστικών Θεμάτων 
2.4.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ασφαλιστικά Πρότυπα 
2.4.3 Εξειδικευμένα Θέματα για Ασφάλειες 
2.5 ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΑ/ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.5.1 Διαχείριση Επενδύσεων/Ρίσκου Επενδύσεων 
2.5.2 Διεύθυνση και Διαχείριση Επενδυτικών Ταμείων 
2.5.3 Διεύθυνση και Διαχείριση Επαγγελματικών Συνταξιοδοτικών Ταμείων 
2.5.4 Διαχείριση Συναλλάγματος/Μετοχών 
2.6 ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.6.1 Διαχείριση Φορολογικών Θεμάτων 
2.7 ΘΕΜΑΤΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ/ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 
2.7.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Εσωτερικού και Εξωτερικού Ελέγχου 
2.7.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ελεγκτικά Πρότυπα 
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2.8 ΘΕΜΑΤΑ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 
2.8.1 Γενικές Αρχές Θεμάτων Συμμόρφωσης 
2.9 ΔΙΕΘΝΗ ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΠΡΟΤΥΠΑ 
2.9.1 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Λογιστικά Πρότυπα 
2.10 ΑΛΛΑ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.10.1 Διαχείριση Άλλων Χρηματοοικονομικών Θεμάτων και Υπηρεσιών 
3 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ/ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.1 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ 
3.1.1 Διοίκηση και Διαχείριση Αγορών και Προμηθειών 
3.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Αγορών και Προμηθειών 
3.2 ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.2.1 Διοίκηση και Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
3.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
3.2.3 Συστήματα Παραλαβών 
3.2.4 Συστήματα Αποθήκευσης 
3.2.5 Συστήματα Διανομής 
3.2.6 Συστήματα Εξωτερικής Ανάθεσης  
3.2.7 Συστήματα Αντίστροφης Εφοδιαστικής Αλυσίδας  
4 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ 
4.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
4.1.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού 
4.2 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΓΕΝΙΚΑ 
4.2.1 Ανάπτυξη Ατομικών Δεξιοτήτων 
4.3 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ - ΠΡΟΤΥΠΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ ΠΡΟΣΟΝΤΩΝ 
4.3.1 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με τα Πρότυπα Επαγγελματικών Προσόντων της ΑνΑΔ 
4.3.2 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με Διεθνή Πρότυπα Επαγγελματικών Προσόντων 
5 ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
5.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 
5.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Πωλήσεων 
5.2 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ 
5.2.1 Τεχνικές και Μέθοδοι Πωλήσεων 
5.3 ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ 
5.3.1 Διεύθυνση Εξυπηρέτησης Πελατών 
5.3.2 Τεχνικές Εξυπηρέτησης Πελατών 
6 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μάρκετινγκ 
6.2 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΓΕΝΙΚΑ 
6.2.1 Γενικές Αρχές Μάρκετινγκ 
6.3 ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ  
6.3.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
6.3.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
7 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ 
7.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ 
7.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίων Σχέσεων 
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7.2 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ 
7.2.1 Γενικές Αρχές Δημοσίων Σχέσεων 
7.2.2 Προβολή και Ενίσχυση της Εταιρικής Εικόνας 
7.2.3 Διαχείριση των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας και Προβολή 
7.2.4 Στρατηγική της Διαφήμισης 
7.2.5 Διαχείριση Ερευνών και Δημοσκοπήσεων 
7.2.6 Εξεύρεση και Διαχείριση Χορηγιών 
7.2.7 Εταιρική Επικοινωνία 
7.2.8 Οργάνωση Καλλιτεχνικών Δράσεων, Εκδηλώσεων και Εκθέσεων 
8 ΕΡΕΥΝΑ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ, ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΝΕΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1.1 Διεύθυνση Ανάπτυξης Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.2 Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.3 Εισαγωγή και Προώθηση Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών στην Αγορά 
8.2 ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.2.1 Αναβάθμιση και Βελτίωση Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3 ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.3.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Παραγωγής Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3.2 Παραγωγή Εξειδικευμένων/Καινοτόμων Προϊόντων 
8.3.3 Τεχνικές και Μέθοδοι Παραγωγής 
8.3.4 Διαχείριση Εξοπλισμού Παραγωγής 
8.4 ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ (R&D) 
8.4.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Έρευνας και Ανάπτυξης 
9 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 
9.1 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΓΕΝΙΚΑ 
9.1.1 Τεχνολογία Κατασκευών  
9.1.2 Τεχνολογία Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.3 Τεχνολογία Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.4 Τεχνολογία Σχεδίασης 
9.1.5 Τεχνολογία Οπτικοακουστικών Μέσων και Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας 
9.1.6 Τεχνολογία Μέσων Οδικής Μεταφοράς, Αερομεταφοράς και Θαλάσσιων Μεταφορών 
9.1.7 Τεχνολογία Ιατρικών/Παραϊατρικών Μηχανημάτων και Εξοπλισμού 
9.1.8 Τεχνολογία Παροχής Υπηρεσιών 
9.1.9 Αξιοποίηση Νέων Τεχνολογιών 
10 ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ/ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΙΣ/ΠΡΟΤΥΠΑ ΚΑΙ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ 
10.1 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΩΝ 
10.1.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων 
10.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων 
10.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΩΝ 
10.2.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων 
10.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων 
10.3 ΠΡΟΤΥΠΑ (ISO, OHSAS, ΕΛΟΤ, HACCP, κλπ) 
10.3.1 Διαχείριση Συστημάτων βάσει Προτύπων  
10.4 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ (SIX SIGMA, κλπ) 
10.4.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
10.4.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
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11 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.1 ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
11.1.1 Εταιρική Στρατηγική και Περιβάλλον 
11.1.2 Ανάπτυξη Συστημάτων Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 
11.1.3 Επικοινωνιακή Περιβαλλοντική Πολιτική 
11.1.4 Διαχείριση/Περιορισμός και Προσαρμογή στην Κλιματική Αλλαγή 
11.1.5 Ανάπτυξη και Διαχείριση Πράσινης Πολιτικής 
11.1.6 Ανάπτυξη και Διαχείριση Γαλάζιας Πολιτικής 
11.1.7 Ανάπτυξη Αειφόρου Τουρισμού 
11.1.8 Διαχείριση και Ανάπτυξη Πράσινων Κατασκευών 
11.1.9 Σχεδιασμός, Ανάπτυξη και Παραγωγή Περιβαλλοντικά Φιλικών Προϊόντων 
11.1.10 Αειφόρος Ανάπτυξη και Βιωσιμότητα 
11.1.11 Συστήματα Διαχείρισης Υλικών, Αποβλήτων και Λυμάτων  
11.1.12 Συστήματα Διαχείρισης Απορριμάτων/Αποβλήτων 
11.1.13 Οικολογικός/Βιοκλιματικός Σχεδιασμός  
11.1.14 Διαχείριση Υδατικών Πόρων 
11.1.15 Διαχείριση Τοξικών Ουσιών και Ρυπών 
11.1.16 Κυκλική Οικονομία και Επιχειρηματικά Μοντέλα 
11.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.2.1 Διαχείριση Πρωτογενών Υλών  
11.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.3.1 Συστήματα Αποθήκευσης και Διανομής Ενέργειας 
11.3.2 Συστήματα Διαχείρισης Θέρμανσης/Κλιματισμού 
11.3.3 Συστήματα Παραγωγής Ενέργειας/Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας 
11.3.4 Ανάπτυξη και Προώθηση Εναλλακτικών Καυσίμων 
11.4 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.4.1 Συστήματα Διαχείρισης Εξοικονόμησης Ενέργειας 
12 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ 
12.1 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΚΥΠΡΟΥ 
12.1.1 Κυπριακή Νομοθεσία και Κανονισμοί 
12.1.2 Συμβάσεις και Έργα Κύπρου 
12.1.3 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα Κύπρου 
12.2 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΕΕ 
12.2.1 Νομοθεσίες και Κανονισμοί ΕΕ 
12.2.2 Ευρωπαϊκά Ερευνητικά Προγράμματα 
12.2.3 Διαχείριση Συγχρηματοδοτούμενων και Ευρωπαϊκών Έργων 
12.2.4 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα ΕΕ 
12.3 ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ 
12.3.1 Διεθνείς Νομοθεσίες και Κανονισμοί  
12.3.2 Διαχείριση Διεθνών Συμβάσεων και Έργων 
13 ΓΛΩΣΣΕΣ 
13.2 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ/ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΓΛΩΣΣΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ  
13.2.1 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ελληνικών 
13.2.2 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Αγγλικών 
13.2.3 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Γαλλικών 
13.2.4 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Γερμανικών 
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13.2.5 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ιταλικών 
13.2.6 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ισπανικών 
13.2.7 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ρωσσικών 
13.2.8 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Τουρκικών 
13.2.9 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Κινεζικών 
13.2.10 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Άλλης Γλώσσας 
14 ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 
14.1 ΥΠΟΔΟΜΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 
14.1.1 Διαχείριση Υποδομής Συστημάτων Πληροφορικής  
14.1.2 Προστασία και Aσφάλεια Πληροφοριακών Συστημάτων και Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών  
14.1.3 Διαχείριση Λειτουργικών Συστημάτων (VMWare, HyperV, Windows Servers, Linux, κλπ) 
14.1.4 Διαχείριση Δίκτυων Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (CISCO, κλπ) 
14.1.5 Διαχείριση Βάσεων Δεδομένων (Oracle, DB2, MS SQL, κλπ) 
14.1.6 Διαχείριση Άλλων Συστημάτων (Mail Server, κλπ) 
14.1.7 Διαχείριση Εξοπλισμού Περιφεριακών Ηλεκτρονικού Υπολογιστή 
14.2 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ/ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
14.2.1 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών - Γενικά 
14.2.2 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Κινητές Συσκευές 
14.2.3 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Διαδίκτυο/Ιστοσελίδες/Cloud 
14.3 ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ 
14.3.2 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Χρηστών 
14.3.3 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Εξειδικευμένων Χρηστών 
14.4 ΛΟΓΙΣΜΙΚΑ/ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ 

14.4.1 Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης και Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρησιακών 
Διεργασιών 

14.5 ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
14.5.1 Τεχνολογίες και Υπηρεσίες Συννέφου (Cloud) 
14.5.2 Συστήματα Διαχείρισης Ιστοσελίδων 
14.5.3 Διαχείριση Ηλεκτρονικού Εμπόριου, Ψηφιακής Αγοράς, Ψηφιακών Αγαθών  
14.5.4 Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση  
14.5.5 Διαχείριση Εργαλείων E-Learning 
15 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ 
15.1 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΣΤΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
15.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο Εργασίας  
15.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο Εργασίας 

15.1.3 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στις Οδικές Μεταφορές, Αερομεταφορές και 
Θαλάσσιες Μεταφορές 

15.1.4 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στα Κατασκευαστικά Έργα 
15.1.5 Διαχείριση Επιχειρησιακής Επικινδυνότητας 
15.2 ΠΡΩΤΕΣ ΒΟΗΘΕΙΕΣ 
15.2.1 Πρώτες Βοήθειες στην Εργασία 
16 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ ΚΑΙ ΠΟΤΩΝ 
16.1 ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
16.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων και Ποτών 
16.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων και Ποτών 
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17 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΚΑΤΑ ΤΟΜΕΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 
17.1 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.1.1 Εξειδικευμένα Θέματα Γεωργίας, Δασοκομίας και Αλιείας 
17.1.2 Εξειδικευμένα Θέματα Ορυχείων και Λατομείων 
17.2 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.2.1 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταποίησης 
17.2.2 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Ηλεκτρικού Ρεύματος και Φυσικού Αερίου 

17.2.3 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Νερού, Επεξεργασίας Λυμάτων και Διαχείρισης 
Αποβλήτων 

17.2.4 Εξειδικευμένα Θέματα Κατασκευών 
17.3 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΤΡΙΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ (ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ) 
17.3.1 Εξειδικευμένα Θέματα Εμπορίου και Επισκευής Αυτοκινήτων 
17.3.2 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταφοράς και Αποθήκευσης 
17.3.3 Εξειδικευμένα Θέματα Ξενοδοχείων και Εστιατορίων 
17.3.4 Εξειδικευμένα Θέματα Ενημέρωσης και Επικοινωνίας  
17.3.5 Εξειδικευμένα Θέματα Χρηματοπιστωτικών Οργανισμών 
17.3.6 Εξειδικευμένα Θέματα Διαχείρισης Ακίνητης Περιουσίας 
17.3.7 Εξειδικευμένα Θέματα Επαγγελματικών, Επιστημονικών και Τεχνικών Δραστηριοτήτων 
17.3.8 Εξειδικευμένα Θέματα Διοικητικών και Υποστηρικτικών Δραστηριοτήτων 
17.3.9 Εξειδικευμένα Θέματα Δημόσιας Διοίκησης και Άμυνας  
17.3.10 Εξειδικευμένα Θέματα Εκπαίδευσης 
17.3.11 Εξειδικευμένα Θέματα Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας 
17.3.12 Εξειδικευμένα Θέματα Τεχνών, Διασκέδασης και Ψυχαγωγίας 
17.3.13 Εξειδικευμένα Θέματα Άλλων Δραστηριοτήτων Υπηρεσιών 
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ΜΟΝΟΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ (ΚΕ) 
 

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1 ΔIAXΕΙΡΙΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1.1 Διαχείριση/Ανάπτυξη Επιχειρήσεων 
1.1.2 Στρατηγικός Προγραμματισμός 
1.1.3 Παραγωγικότητα/Απόδοση Επιχειρήσεων 
1.1.4 Επιχειρηματικότητα/Καινοτομία 
1.1.5 Διαχείριση Έργων 
1.1.6 Διαχείριση Επιχειρηματικών Κινδύνων 
1.1.7 Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη 
1.1.8 Εταιρική Διακυβέρνηση 
1.1.9 Διαχείριση Κρίσεων 
1.1.10 Διαχείριση Αλλαγών 
1.1.11 Ηγεσία 
1.1.12 Εποπτεία 
1.2 ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ 
1.2.1 Διοίκηση Γραφείου 
1.2.2 Διαχείριση και Οργάνωση Γραφείου 
2 ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ 
2.1 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 
2.1.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Οικονομικών Υπηρεσιών 
2.2 ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.2.1 Γενικές Αρχές Λογιστικής 
2.2.2 Προχωρημένες Αρχές Λογιστικής 
2.2.3 Γενικές Αρχές Ανάλυσης Οικονομικών Καταστάσεων 
2.3 ΤΡΑΠΕΖΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.3.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Τραπεζικών Θεμάτων 
2.3.2 Διαχείριση Πιστώσεων και Δανείων 
2.3.3 Υπηρεσίες Διαχείρισης Πλούτου 
2.3.4 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Τραπεζικά Πρότυπα 
2.3.5 Εξειδικευμένα Τραπεζικά Θέματα  
2.4 ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.4.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Ασφαλιστικών Θεμάτων 
2.4.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ασφαλιστικά Πρότυπα 
2.4.3 Εξειδικευμένα Θέματα για Ασφάλειες 
2.5 ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΑ/ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.5.1 Διαχείριση Επενδύσεων/Ρίσκου Επενδύσεων 
2.5.2 Διεύθυνση και Διαχείριση Επενδυτικών Ταμείων 
2.5.3 Διεύθυνση και Διαχείριση Επαγγελματικών Συνταξιοδοτικών Ταμείων 
2.5.4 Διαχείριση Συναλλάγματος/Μετοχών 
2.6 ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.6.1 Διαχείριση Φορολογικών Θεμάτων 
2.7 ΘΕΜΑΤΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ/ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 
2.7.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Εσωτερικού και Εξωτερικού Ελέγχου 
2.7.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ελεγκτικά Πρότυπα 
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2.8 ΘΕΜΑΤΑ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 
2.8.1 Γενικές Αρχές Θεμάτων Συμμόρφωσης 
2.9 ΔΙΕΘΝΗ ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΠΡΟΤΥΠΑ 
2.9.1 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Λογιστικά Πρότυπα 
2.10 ΑΛΛΑ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.10.1 Διαχείριση Άλλων Χρηματοοικονομικών Θεμάτων και Υπηρεσιών 
3 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ/ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.1 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ 
3.1.1 Διοίκηση και Διαχείριση Αγορών και Προμηθειών 
3.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Αγορών και Προμηθειών 
3.2 ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.2.1 Διοίκηση και Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
3.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
3.2.3 Συστήματα Παραλαβών 
3.2.4 Συστήματα Αποθήκευσης 
3.2.5 Συστήματα Διανομής 
3.2.6 Συστήματα Εξωτερικής Ανάθεσης  
3.2.7 Συστήματα Αντίστροφης Εφοδιαστικής Αλυσίδας  
4 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ 
4.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
4.1.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού 
4.2 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΓΕΝΙΚΑ 
4.2.1 Ανάπτυξη Ατομικών Δεξιοτήτων 
4.3 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ - ΠΡΟΤΥΠΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ ΠΡΟΣΟΝΤΩΝ 
4.3.1 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με τα Πρότυπα Επαγγελματικών Προσόντων της ΑνΑΔ 
4.3.2 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με Διεθνή Πρότυπα Επαγγελματικών Προσόντων 
5 ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
5.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 
5.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Πωλήσεων 
5.2 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ 
5.2.1 Τεχνικές και Μέθοδοι Πωλήσεων 
5.3 ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ 
5.3.1 Διεύθυνση Εξυπηρέτησης Πελατών 
5.3.2 Τεχνικές Εξυπηρέτησης Πελατών 
6 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μάρκετινγκ 
6.2 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΓΕΝΙΚΑ 
6.2.1 Γενικές Αρχές Μάρκετινγκ 
6.3 ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ  
6.3.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
6.3.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
7 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ 
7.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ 
7.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίων Σχέσεων 
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7.2 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ 
7.2.1 Γενικές Αρχές Δημοσίων Σχέσεων 
7.2.2 Προβολή και Ενίσχυση της Εταιρικής Εικόνας 
7.2.3 Διαχείριση των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας και Προβολή 
7.2.4 Στρατηγική της Διαφήμισης 
7.2.5 Διαχείριση Ερευνών και Δημοσκοπήσεων 
7.2.6 Εξεύρεση και Διαχείριση Χορηγιών 
7.2.7 Εταιρική Επικοινωνία 
7.2.8 Οργάνωση Καλλιτεχνικών Δράσεων, Εκδηλώσεων και Εκθέσεων 
8 ΕΡΕΥΝΑ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ, ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΝΕΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1.1 Διεύθυνση Ανάπτυξης Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.2 Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.3 Εισαγωγή και Προώθηση Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών στην Αγορά 
8.2 ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.2.1 Αναβάθμιση και Βελτίωση Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3 ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.3.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Παραγωγής Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3.2 Παραγωγή Εξειδικευμένων/Καινοτόμων Προϊόντων 
8.3.3 Τεχνικές και Μέθοδοι Παραγωγής 
8.3.4 Διαχείριση Εξοπλισμού Παραγωγής 
8.4 ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ (R&D) 
8.4.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Έρευνας και Ανάπτυξης 
9 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 
9.1 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΓΕΝΙΚΑ 
9.1.1 Τεχνολογία Κατασκευών  
9.1.2 Τεχνολογία Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.3 Τεχνολογία Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.4 Τεχνολογία Σχεδίασης 
9.1.5 Τεχνολογία Οπτικοακουστικών Μέσων και Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας 
9.1.6 Τεχνολογία Μέσων Οδικής Μεταφοράς, Αερομεταφοράς και Θαλάσσιων Μεταφορών 
9.1.7 Τεχνολογία Ιατρικών/Παραϊατρικών Μηχανημάτων και Εξοπλισμού 
9.1.8 Τεχνολογία Παροχής Υπηρεσιών 
9.1.9 Αξιοποίηση Νέων Τεχνολογιών 
10 ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ/ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΙΣ/ΠΡΟΤΥΠΑ ΚΑΙ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ 
10.1 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΩΝ 
10.1.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων 
10.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων 
10.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΩΝ 
10.2.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων 
10.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων 
10.3 ΠΡΟΤΥΠΑ (ISO, OHSAS, ΕΛΟΤ, HACCP, κλπ) 
10.3.1 Διαχείριση Συστημάτων  βάσει Προτύπων  
10.4 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ (SIX SIGMA, κλπ) 
10.4.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
10.4.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
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11 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.1 ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
11.1.1 Εταιρική Στρατηγική και Περιβάλλον 
11.1.2 Ανάπτυξη Συστημάτων Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 
11.1.3 Επικοινωνιακή Περιβαλλοντική Πολιτική 
11.1.4 Διαχείριση/Περιορισμός και Προσαρμογή στην Κλιματική Αλλαγή 
11.1.5 Ανάπτυξη και Διαχείριση Πράσινης Πολιτικής 
11.1.6 Ανάπτυξη και Διαχείριση Γαλάζιας Πολιτικής 
11.1.7 Ανάπτυξη Αειφόρου Τουρισμού 
11.1.8 Διαχείριση και Ανάπτυξη Πράσινων Κατασκευών 
11.1.9 Σχεδιασμός, Ανάπτυξη και Παραγωγή Περιβαλλοντικά Φιλικών Προϊόντων 
11.1.10 Αειφόρος Ανάπτυξη και Βιωσιμότητα 
11.1.11 Συστήματα Διαχείρισης Υλικών, Αποβλήτων και Λυμάτων  
11.1.12 Συστήματα Διαχείρισης Απορριμάτων/Αποβλήτων 
11.1.13 Οικολογικός/Βιοκλιματικός Σχεδιασμός  
11.1.14 Διαχείριση Υδατικών Πόρων 
11.1.15 Διαχείριση Τοξικών Ουσιών και Ρυπών 
11.1.16 Κυκλική Οικονομία και Επιχειρηματικά Μοντέλα 
11.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.2.1 Διαχείριση Πρωτογενών Υλών  
11.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.3.1 Συστήματα Αποθήκευσης και Διανομής Ενέργειας 
11.3.2 Συστήματα Διαχείρισης Θέρμανσης/Κλιματισμού 
11.3.3 Συστήματα Παραγωγής Ενέργειας/Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας 
11.3.4 Ανάπτυξη και Προώθηση Εναλλακτικών Καυσίμων 
11.4 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.4.1 Συστήματα Διαχείρισης Εξοικονόμησης Ενέργειας 
12 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ 
12.1 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΚΥΠΡΟΥ 
12.1.1 Κυπριακή Νομοθεσία και Κανονισμοί 
12.1.2 Συμβάσεις και Έργα Κύπρου 
12.1.3 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα Κύπρου 
12.2 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΕΕ 
12.2.1 Νομοθεσίες και Κανονισμοί ΕΕ 
12.2.2 Ευρωπαϊκά Ερευνητικά Προγράμματα 
12.2.3 Διαχείριση Συγχρηματοδοτούμενων και Ευρωπαϊκών Έργων 
12.2.4 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα ΕΕ 
12.3 ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ 
12.3.1 Διεθνείς Νομοθεσίες και Κανονισμοί  
12.3.2 Διαχείριση Διεθνών Συμβάσεων και Έργων 
13 ΓΛΩΣΣΕΣ 
13.2 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ/ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΓΛΩΣΣΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ  
13.2.1 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ελληνικών 
13.2.2 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Αγγλικών 
13.2.3 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Γαλλικών 
13.2.4 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Γερμανικών 
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13.2.5 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ιταλικών 
13.2.6 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ισπανικών 
13.2.7 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ρωσσικών 
13.2.8 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Τουρκικών 
13.2.9 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Κινεζικών 
13.2.10 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Άλλης Γλώσσας 
14 ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 
14.1 ΥΠΟΔΟΜΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 
14.1.1 Διαχείριση Υποδομής Συστημάτων Πληροφορικής  
14.1.2 Προστασία και Aσφάλεια Πληροφοριακών Συστημάτων και Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών  
14.1.3 Διαχείριση Λειτουργικών Συστημάτων (VMWare, HyperV, Windows Servers, Linux, κλπ) 
14.1.4 Διαχείριση Δίκτυων Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (CISCO, κλπ) 
14.1.5 Διαχείριση Βάσεων Δεδομένων (Oracle, DB2, MS SQL, κλπ) 
14.1.6 Διαχείριση Άλλων Συστημάτων (Mail Server, κλπ) 
14.1.7 Διαχείριση Εξοπλισμού Περιφεριακών Ηλεκτρονικού Υπολογιστή 
14.2 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ/ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
14.2.1 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών - Γενικά 
14.2.2 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Κινητές Συσκευές 
14.2.3 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Διαδίκτυο/Ιστοσελίδες/Cloud 
14.3 ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ 
14.3.2 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Χρηστών 
14.3.3 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Εξειδικευμένων Χρηστών 
14.4 ΛΟΓΙΣΜΙΚΑ/ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ 

14.4.1 Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης και Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρησιακών 
Διεργασιών 

14.5 ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
14.5.1 Τεχνολογίες και Υπηρεσίες Συννέφου (Cloud) 
14.5.2 Συστήματα Διαχείρισης Ιστοσελίδων 
14.5.3 Διαχείριση Ηλεκτρονικού Εμπόριου, Ψηφιακής Αγοράς, Ψηφιακών Αγαθών  
14.5.4 Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση  
14.5.5 Διαχείριση Εργαλείων E-Learning 
15 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ 
15.1 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΣΤΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
15.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο Εργασίας  
15.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο Εργασίας 

15.1.3 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στις Οδικές Μεταφορές, Αερομεταφορές και 
Θαλάσσιες Μεταφορές 

15.1.4 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στα Κατασκευαστικά Έργα 
15.1.5 Διαχείριση Επιχειρησιακής Επικινδυνότητας 
16 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ ΚΑΙ ΠΟΤΩΝ 
16.1 ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
16.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων και Ποτών 
16.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων και Ποτών 
17 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΚΑΤΑ ΤΟΜΕΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 
17.1 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.1.1 Εξειδικευμένα Θέματα Γεωργίας, Δασοκομίας και Αλιείας 
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17.1.2 Εξειδικευμένα Θέματα Ορυχείων και Λατομείων 
17.2 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.2.1 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταποίησης 
17.2.2 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Ηλεκτρικού Ρεύματος και Φυσικού Αερίου 

17.2.3 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Νερού, Επεξεργασίας Λυμάτων και Διαχείρισης 
Αποβλήτων 

17.2.4 Εξειδικευμένα Θέματα Κατασκευών 
17.3 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΤΡΙΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ (ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ) 
17.3.1 Εξειδικευμένα Θέματα Εμπορίου και Επισκευής Αυτοκινήτων 
17.3.2 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταφοράς και Αποθήκευσης 
17.3.3 Εξειδικευμένα Θέματα Ξενοδοχείων και Εστιατορίων 
17.3.4 Εξειδικευμένα Θέματα Ενημέρωσης και Επικοινωνίας  
17.3.5 Εξειδικευμένα Θέματα Χρηματοπιστωτικών Οργανισμών 
17.3.6 Εξειδικευμένα Θέματα Διαχείρισης Ακίνητης Περιουσίας 
17.3.7 Εξειδικευμένα Θέματα Επαγγελματικών, Επιστημονικών και Τεχνικών Δραστηριοτήτων 
17.3.8 Εξειδικευμένα Θέματα Διοικητικών και Υποστηρικτικών Δραστηριοτήτων 
17.3.9 Εξειδικευμένα Θέματα Δημόσιας Διοίκησης και Άμυνας  
17.3.10 Εξειδικευμένα Θέματα Εκπαίδευσης 
17.3.11 Εξειδικευμένα Θέματα Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας 
17.3.12 Εξειδικευμένα Θέματα Τεχνών, Διασκέδασης και Ψυχαγωγίας 
17.3.13 Εξειδικευμένα Θέματα Άλλων Δραστηριοτήτων Υπηρεσιών 
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ΜΟΝΟΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΤΟ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ 
 

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1 ΔIAXΕΙΡΙΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1.3 Παραγωγικότητα/Απόδοση Επιχειρήσεων 
1.1.4 Επιχειρηματικότητα/Καινοτομία 
8 ΕΡΕΥΝΑ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ, ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΝΕΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1.1 Διεύθυνση Ανάπτυξης Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.2 Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.3 Εισαγωγή και Προώθηση Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών στην Αγορά 
8.2 ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.2.1 Αναβάθμιση και Βελτίωση Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3 ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.3.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Παραγωγής Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3.2 Παραγωγή Εξειδικευμένων/Καινοτόμων Προϊόντων 
8.3.3 Τεχνικές και Μέθοδοι Παραγωγής 
8.3.4 Διαχείριση Εξοπλισμού Παραγωγής 
8.4 ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ (R&D) 
8.4.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Έρευνας και Ανάπτυξης 
9 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 
9.1 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΓΕΝΙΚΑ 
9.1.1 Τεχνολογία Κατασκευών  
9.1.2 Τεχνολογία Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.3 Τεχνολογία Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.4 Τεχνολογία Σχεδίασης 
9.1.5 Τεχνολογία Οπτικοακουστικών Μέσων και Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας 
9.1.6 Τεχνολογία Μέσων Οδικής Μεταφοράς, Αερομεταφοράς και Θαλάσσιων Μεταφορών 
9.1.7 Τεχνολογία Ιατρικών/Παραϊατρικών Μηχανημάτων και Εξοπλισμού 
9.1.8 Τεχνολογία Παροχής Υπηρεσιών 
9.1.9 Αξιοποίηση Νέων Τεχνολογιών 
10 ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ/ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΙΣ/ΠΡΟΤΥΠΑ ΚΑΙ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ 
10.4 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ (SIX SIGMA, κλπ) 
10.4.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
11 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.1 ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
11.1.1 Εταιρική Στρατηγική και Περιβάλλον 
11.1.2 Ανάπτυξη Συστημάτων Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 
11.1.3 Επικοινωνιακή Περιβαλλοντική Πολιτική 
11.1.4 Διαχείριση/Περιορισμός και Προσαρμογή στην Κλιματική Αλλαγή 
11.1.5 Ανάπτυξη και Διαχείριση Πράσινης Πολιτικής 
11.1.7 Ανάπτυξη Αειφόρου Τουρισμού 
11.1.8 Διαχείριση και Ανάπτυξη Πράσινων Κατασκευών 
11.1.9 Σχεδιασμός, Ανάπτυξη και Παραγωγή Περιβαλλοντικά Φιλικών Προϊόντων 
11.1.10 Αειφόρος Ανάπτυξη και Βιωσιμότητα 
11.1.11 Συστήματα Διαχείρισης Υλικών, Αποβλήτων και Λυμάτων  
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11.1.12 Συστήματα Διαχείρισης Απορριμάτων/Αποβλήτων 
11.1.13 Οικολογικός/Βιοκλιματικός Σχεδιασμός  
11.1.14 Διαχείριση Υδατικών Πόρων 
11.1.15 Διαχείριση Τοξικών Ουσιών και Ρυπών 
11.1.16 Κυκλική Οικονομία και Επιχειρηματικά Μοντέλα 
11.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.3.3 Συστήματα Παραγωγής Ενέργειας/Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας 
11.3.4 Ανάπτυξη και Προώθηση Εναλλακτικών Καυσίμων 
11.4 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.4.1 Συστήματα Διαχείρισης Εξοικονόμησης Ενέργειας 
14 ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 
14.1 ΥΠΟΔΟΜΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 
14.1.1 Διαχείριση Υποδομής Συστημάτων Πληροφορικής  
14.1.2 Προστασία και Aσφάλεια Πληροφοριακών Συστημάτων και Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών  
14.1.3 Διαχείριση Λειτουργικών Συστημάτων (VMWare, HyperV, Windows Servers, Linux, κλπ) 
14.1.4 Διαχείριση Δίκτυων Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (CISCO, κλπ) 
14.1.5 Διαχείριση Βάσεων Δεδομένων (Oracle, DB2, MS SQL, κλπ) 
14.1.6 Διαχείριση Άλλων Συστημάτων (Mail Server, κλπ) 
14.1.7 Διαχείριση Εξοπλισμού Περιφεριακών Ηλεκτρονικού Υπολογιστή 
14.2 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ/ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
14.2.1 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών - Γενικά 
14.2.2 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Κινητές Συσκευές 
14.2.3 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Διαδίκτυο/Ιστοσελίδες/Cloud 

 
  



31 
 

ΠΟΛΥΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ – ΣΥΝΗΘΗ 
 

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1 ΔIAXΕΙΡΙΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1.1 Διαχείριση/Ανάπτυξη Επιχειρήσεων 
1.1.2 Στρατηγικός Προγραμματισμός 
1.1.3 Παραγωγικότητα/Απόδοση Επιχειρήσεων 
1.1.4 Επιχειρηματικότητα/Καινοτομία 
1.1.5 Διαχείριση Έργων 
1.1.6 Διαχείριση Επιχειρηματικών Κινδύνων 
1.1.7 Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη 
1.1.8 Εταιρική Διακυβέρνηση 
1.1.9 Διαχείριση Κρίσεων 
1.1.10 Διαχείριση Αλλαγών 
1.1.11 Ηγεσία 
1.1.12 Εποπτεία 
1.2 ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ 
1.2.1 Διοίκηση Γραφείου 
1.2.2 Διαχείριση και Οργάνωση Γραφείου 
2 ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ 
2.1 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 
2.1.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Οικονομικών Υπηρεσιών 
2.2 ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.2.1 Γενικές Αρχές Λογιστικής 
2.2.2 Προχωρημένες Αρχές Λογιστικής 
2.2.3 Γενικές Αρχές Ανάλυσης Οικονομικών Καταστάσεων 
2.3 ΤΡΑΠΕΖΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.3.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Τραπεζικών Θεμάτων 
2.3.2 Διαχείριση Πιστώσεων και Δανείων 
2.3.3 Υπηρεσίες Διαχείρισης Πλούτου 
2.3.4 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Τραπεζικά Πρότυπα 
2.3.5 Εξειδικευμένα Τραπεζικά Θέματα  
2.4 ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.4.1 Διεύθυνση/Διαχείριση Ασφαλιστικών Θεμάτων 
2.4.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ασφαλιστικά Πρότυπα 
2.4.3 Εξειδικευμένα Θέματα για Ασφάλειες 
2.5 ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΑ/ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.5.1 Διαχείριση Επενδύσεων/Ρίσκου Επενδύσεων 
2.5.2 Διεύθυνση και Διαχείριση Επενδυτικών Ταμείων 
2.5.3 Διεύθυνση και Διαχείριση Επαγγελματικών Συνταξιοδοτικών Ταμείων 
2.5.4 Διαχείριση Συναλλάγματος/Μετοχών 
2.6 ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.6.1 Διαχείριση Φορολογικών Θεμάτων 
2.7 ΘΕΜΑΤΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ/ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 
2.7.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Εσωτερικού και Εξωτερικού Ελέγχου 
2.7.2 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Ελεγκτικά Πρότυπα 
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2.8 ΘΕΜΑΤΑ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 
2.8.1 Γενικές Αρχές Θεμάτων Συμμόρφωσης 
2.9 ΔΙΕΘΝΗ ΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΠΡΟΤΥΠΑ 
2.9.1 Διαχείριση και Συμμόρφωση με τα Διεθνή Λογιστικά Πρότυπα 
2.10 ΑΛΛΑ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
2.10.1 Διαχείριση Άλλων Χρηματοοικονομικών Θεμάτων και Υπηρεσιών 
3 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ/ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.1 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ 
3.1.1 Διοίκηση και Διαχείριση Αγορών και Προμηθειών 
3.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Αγορών και Προμηθειών 
3.2 ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.2.1 Διοίκηση και Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
3.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
3.2.3 Συστήματα Παραλαβών 
3.2.4 Συστήματα Αποθήκευσης 
3.2.5 Συστήματα Διανομής 
3.2.6 Συστήματα Εξωτερικής Ανάθεσης  
3.2.7 Συστήματα Αντίστροφης Εφοδιαστικής Αλυσίδας  
4 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ 
4.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
4.1.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού 
4.2 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΓΕΝΙΚΑ 
4.2.1 Ανάπτυξη Ατομικών Δεξιοτήτων 
4.3 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ - ΠΡΟΤΥΠΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ ΠΡΟΣΟΝΤΩΝ 
4.3.1 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με τα Πρότυπα Επαγγελματικών Προσόντων της ΑνΑΔ 
4.3.2 Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Σχετιζομένων με Διεθνή Πρότυπα Επαγγελματικών Προσόντων 
5 ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
5.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 
5.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Πωλήσεων 
5.2 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ 
5.2.1 Τεχνικές και Μέθοδοι Πωλήσεων 
5.3 ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ 
5.3.1 Διεύθυνση Εξυπηρέτησης Πελατών 
5.3.2 Τεχνικές Εξυπηρέτησης Πελατών 
6 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μάρκετινγκ 
6.2 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΓΕΝΙΚΑ 
6.2.1 Γενικές Αρχές Μάρκετινγκ 
6.3 ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ  
6.3.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
6.3.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
7 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ 
7.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΧΕΣΕΩΝ 
7.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίων Σχέσεων 
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7.2 ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ ΓΕΝΙΚΑ 
7.2.1 Γενικές Αρχές Δημοσίων Σχέσεων 
7.2.2 Προβολή και Ενίσχυση της Εταιρικής Εικόνας 
7.2.3 Διαχείριση των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας και Προβολή 
7.2.4 Στρατηγική της Διαφήμισης 
7.2.5 Διαχείριση Ερευνών και Δημοσκοπήσεων 
7.2.6 Εξεύρεση και Διαχείριση Χορηγιών 
7.2.7 Εταιρική Επικοινωνία 
7.2.8 Οργάνωση Καλλιτεχνικών Δράσεων, Εκδηλώσεων και Εκθέσεων 
8 ΕΡΕΥΝΑ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ, ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΝΕΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1.1 Διεύθυνση Ανάπτυξης Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.2 Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.3 Εισαγωγή και Προώθηση Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών στην Αγορά 
8.2 ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.2.1 Αναβάθμιση και Βελτίωση Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3 ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.3.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Παραγωγής Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3.2 Παραγωγή Εξειδικευμένων/Καινοτόμων Προϊόντων 
8.3.3 Τεχνικές και Μέθοδοι Παραγωγής 
8.3.4 Διαχείριση Εξοπλισμού Παραγωγής 
8.4 ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ (R&D) 
8.4.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Έρευνας και Ανάπτυξης 
9 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 
9.1 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΓΕΝΙΚΑ 
9.1.1 Τεχνολογία Κατασκευών  
9.1.2 Τεχνολογία Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.3 Τεχνολογία Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων και Εξοπλισμού 
9.1.4 Τεχνολογία Σχεδίασης 
9.1.5 Τεχνολογία Οπτικοακουστικών Μέσων και Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας 
9.1.6 Τεχνολογία Μέσων Οδικής Μεταφοράς, Αερομεταφοράς και Θαλάσσιων Μεταφορών 
9.1.7 Τεχνολογία Ιατρικών/Παραϊατρικών Μηχανημάτων και Εξοπλισμού 
9.1.8 Τεχνολογία Παροχής Υπηρεσιών 
9.1.9 Αξιοποίηση Νέων Τεχνολογιών 
10 ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ/ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΙΣ/ΠΡΟΤΥΠΑ ΚΑΙ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ 
10.1 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΩΝ 
10.1.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων 
10.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Πιστοποιήσεων 
10.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΩΝ 
10.2.1 Διεύθυνση Συστημάτων Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων 
10.2.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης και Διασφάλισης Διαπιστεύσεων 
10.3 ΠΡΟΤΥΠΑ (ISO, OHSAS, ΕΛΟΤ, HACCP, κλπ) 
10.3.1 Διαχείριση Συστημάτων βάσει Προτύπων  
10.4 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ (SIX SIGMA, κλπ) 
10.4.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
10.4.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
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11 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.1 ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
11.1.1 Εταιρική Στρατηγική και Περιβάλλον 
11.1.2 Ανάπτυξη Συστημάτων Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 
11.1.3 Επικοινωνιακή Περιβαλλοντική Πολιτική 
11.1.4 Διαχείριση/Περιορισμός και Προσαρμογή στην Κλιματική Αλλαγή 
11.1.5 Ανάπτυξη και Διαχείριση Πράσινης Πολιτικής 
11.1.6 Ανάπτυξη και Διαχείριση Γαλάζιας Πολιτικής 
11.1.7 Ανάπτυξη Αειφόρου Τουρισμού 
11.1.8 Διαχείριση και Ανάπτυξη Πράσινων Κατασκευών 
11.1.9 Σχεδιασμός, Ανάπτυξη και Παραγωγή Περιβαλλοντικά Φιλικών Προϊόντων 
11.1.10 Αειφόρος Ανάπτυξη και Βιωσιμότητα 
11.1.11 Συστήματα Διαχείρισης Υλικών, Αποβλήτων και Λυμάτων  
11.1.12 Συστήματα Διαχείρισης Απορριμάτων/Αποβλήτων 
11.1.13 Οικολογικός/Βιοκλιματικός Σχεδιασμός  
11.1.14 Διαχείριση Υδατικών Πόρων 
11.1.15 Διαχείριση Τοξικών Ουσιών και Ρυπών 
11.1.16 Κυκλική Οικονομία και Επιχειρηματικά Μοντέλα 
11.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.2.1 Διαχείριση Πρωτογενών Υλών  
11.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.3.1 Συστήματα Αποθήκευσης και Διανομής Ενέργειας 
11.3.2 Συστήματα Διαχείρισης Θέρμανσης/Κλιματισμού 
11.3.3 Συστήματα Παραγωγής Ενέργειας/Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας 
11.3.4 Ανάπτυξη και Προώθηση Εναλλακτικών Καυσίμων 
11.4 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.4.1 Συστήματα Διαχείρισης Εξοικονόμησης Ενέργειας 
12 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ 
12.1 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΚΥΠΡΟΥ 
12.1.1 Κυπριακή Νομοθεσία και Κανονισμοί 
12.1.2 Συμβάσεις και Έργα Κύπρου 
12.1.3 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα Κύπρου 
12.2 ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ ΕΕ 
12.2.1 Νομοθεσίες και Κανονισμοί ΕΕ 
12.2.2 Ευρωπαϊκά Ερευνητικά Προγράμματα 
12.2.3 Διαχείριση Συγχρηματοδοτούμενων και Ευρωπαϊκών Έργων 
12.2.4 Εξειδικευμένα Νομικά Θέματα ΕΕ 
12.3 ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΝΟΜΟΘΕΣΙΕΣ/ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ/ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ/ΕΡΓΑ 
12.3.1 Διεθνείς Νομοθεσίες και Κανονισμοί  
12.3.2 Διαχείριση Διεθνών Συμβάσεων και Έργων 
13 ΓΛΩΣΣΕΣ 
13.2 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ/ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΓΛΩΣΣΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ  
13.2.1 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ελληνικών 
13.2.2 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Αγγλικών 
13.2.3 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Γαλλικών 
13.2.4 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Γερμανικών 
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13.2.5 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ιταλικών 
13.2.6 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ισπανικών 
13.2.7 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Ρωσσικών 
13.2.8 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Τουρκικών 
13.2.9 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Κινεζικών 
13.2.10 Εκμάθηση Επιχειρησιακής/Επαγγελματικής Γλωσσικής Επικοινωνίας Άλλης Γλώσσας 
14 ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 
14.1 ΥΠΟΔΟΜΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 
14.1.1 Διαχείριση Υποδομής Συστημάτων Πληροφορικής  
14.1.2 Προστασία και Aσφάλεια Πληροφοριακών Συστημάτων και Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών  
14.1.3 Διαχείριση Λειτουργικών Συστημάτων (VMWare, HyperV, Windows Servers, Linux, κλπ) 
14.1.4 Διαχείριση Δίκτυων Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (CISCO, κλπ) 
14.1.5 Διαχείριση Βάσεων Δεδομένων (Oracle, DB2, MS SQL, κλπ) 
14.1.6 Διαχείριση Άλλων Συστημάτων (Mail Server, κλπ) 
14.1.7 Διαχείριση Εξοπλισμού Περιφεριακών Ηλεκτρονικού Υπολογιστή 
14.2 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ/ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
14.2.1 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών - Γενικά 
14.2.2 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Κινητές Συσκευές 
14.2.3 Προγραμματισμός και Ανάπτυξη Εφαρμογών για Διαδίκτυο/Ιστοσελίδες/Cloud 
14.3 ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ 
14.3.2 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Χρηστών 
14.3.3 Ψηφιακές Γνώσεις και Δεξιότητες Εξειδικευμένων Χρηστών 
14.4 ΛΟΓΙΣΜΙΚΑ/ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ 

14.4.1 Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης και Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρησιακών 
Διεργασιών 

14.5 ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
14.5.1 Τεχνολογίες και Υπηρεσίες Συννέφου (Cloud) 
14.5.2 Συστήματα Διαχείρισης Ιστοσελίδων 
14.5.3 Διαχείριση Ηλεκτρονικού Εμπόριου, Ψηφιακής Αγοράς, Ψηφιακών Αγαθών  
14.5.4 Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση  
14.5.5 Διαχείριση Εργαλείων E-Learning 
15 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ 
15.1 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΣΤΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
15.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο Εργασίας  
15.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στον Χώρο Εργασίας 

15.1.3 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στις Οδικές Μεταφορές, Αερομεταφορές 
και Θαλάσσιες Μεταφορές 

15.1.4 Συστήματα Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγείας στα Κατασκευαστικά Έργα 
15.1.5 Διαχείριση Επιχειρησιακής Επικινδυνότητας 
15.2 ΠΡΩΤΕΣ ΒΟΗΘΕΙΕΣ 
15.2.1 Πρώτες Βοήθειες στην Εργασία 
16 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ ΚΑΙ ΠΟΤΩΝ 
16.1 ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
16.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων και Ποτών 
16.1.2 Γενικές Αρχές Διαχείρισης Ασφάλειας και Υγιεινής των Τροφίμων και Ποτών 
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17 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΚΑΤΑ ΤΟΜΕΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 
17.1 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.1.1 Εξειδικευμένα Θέματα Γεωργίας, Δασοκομίας και Αλιείας 
17.1.2 Εξειδικευμένα Θέματα Ορυχείων και Λατομείων 
17.2 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.2.1 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταποίησης 
17.2.2 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Ηλεκτρικού Ρεύματος και Φυσικού Αερίου 

17.2.3 Εξειδικευμένα Θέματα Παροχής Νερού, Επεξεργασίας Λυμάτων και Διαχείρισης 
Αποβλήτων 

17.2.4 Εξειδικευμένα Θέματα Κατασκευών 
17.3 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΤΡΙΤΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ (ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ) 
17.3.1 Εξειδικευμένα Θέματα Εμπορίου και Επισκευής Αυτοκινήτων 
17.3.2 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταφοράς και Αποθήκευσης 
17.3.3 Εξειδικευμένα Θέματα Ξενοδοχείων και Εστιατορίων 
17.3.4 Εξειδικευμένα Θέματα Ενημέρωσης και Επικοινωνίας  
17.3.5 Εξειδικευμένα Θέματα Χρηματοπιστωτικών Οργανισμών 
17.3.6 Εξειδικευμένα Θέματα Διαχείρισης Ακίνητης Περιουσίας 
17.3.7 Εξειδικευμένα Θέματα Επαγγελματικών, Επιστημονικών και Τεχνικών Δραστηριοτήτων 
17.3.8 Εξειδικευμένα Θέματα Διοικητικών και Υποστηρικτικών Δραστηριοτήτων 
17.3.9 Εξειδικευμένα Θέματα Δημόσιας Διοίκησης και Άμυνας  
17.3.10 Εξειδικευμένα Θέματα Εκπαίδευσης 
17.3.11 Εξειδικευμένα Θέματα Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας 
17.3.12 Εξειδικευμένα Θέματα Τεχνών, Διασκέδασης και Ψυχαγωγίας 
17.3.13 Εξειδικευμένα Θέματα Άλλων Δραστηριοτήτων Υπηρεσιών 
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ΠΟΛΥΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ – ΖΩΤΙΚΗΣ ΣΗΜΑΣΙΑΣ 
 

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1 ΔIAXΕΙΡΙΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
1.1.1 Διαχείριση/Ανάπτυξη Επιχειρήσεων 
1.1.2 Στρατηγικός Προγραμματισμός 
1.1.3 Παραγωγικότητα/Απόδοση Επιχειρήσεων 
1.1.4 Επιχειρηματικότητα/Καινοτομία 
1.1.6 Διαχείριση Επιχειρηματικών Κινδύνων 
1.1.7 Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη 
1.1.8 Εταιρική Διακυβέρνηση 
1.1.9 Διαχείριση Κρίσεων 
1.1.10 Διαχείριση Αλλαγών 
2 ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ 
2.1 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 
2.1.1 Διεύθυνση και Διαχείριση Οικονομικών Υπηρεσιών 
3 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ/ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.1 ΑΓΟΡΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ 
3.1.1 Διοίκηση και Διαχείριση Αγορών και Προμηθειών 
3.2 ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ 
3.2.1 Διοίκηση και Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας 
4 ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ 
4.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
4.1.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού 
6 ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
6.1.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μάρκετινγκ 
6.3 ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ  
6.3.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Ψηφιακού Μάρκετινγκ 
8 ΕΡΕΥΝΑ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ, ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΝΕΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.1.1 Διεύθυνση Ανάπτυξης Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.2 Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.1.3 Εισαγωγή και Προώθηση Νέων Προϊόντων/Υπηρεσιών στην Αγορά 
8.2 ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.2.1 Αναβάθμιση και Βελτίωση Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3 ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ/ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
8.3.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Παραγωγής Προϊόντων/Υπηρεσιών 
8.3.2 Παραγωγή Εξειδικευμένων/Καινοτόμων Προϊόντων 
8.3.3 Τεχνικές και Μέθοδοι Παραγωγής 
8.3.4 Διαχείριση Εξοπλισμού Παραγωγής 
8.4 ΕΡΕΥΝΑ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ (R&D) 
8.4.1 Διεύθυνση/Διοίκηση Έρευνας και Ανάπτυξης 
9 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 
9.1 ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΓΕΝΙΚΑ 
9.1.9 Αξιοποίηση Νέων Τεχνολογιών 
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10 ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ/ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΕΙΣ/ΠΡΟΤΥΠΑ ΚΑΙ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ 
10.4 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΕΣ (SIX SIGMA, κλπ) 
10.4.1 Διεύθυνση Διαχείρισης Μεθοδολογιών 
11 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ/ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.1 ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
11.1.1 Εταιρική Στρατηγική και Περιβάλλον 
11.1.2 Ανάπτυξη Συστημάτων Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 
11.1.4 Διαχείριση/Περιορισμός και Προσαρμογή στην Κλιματική Αλλαγή 
11.1.7 Ανάπτυξη Αειφόρου Τουρισμού 
11.1.8 Διαχείριση και Ανάπτυξη Πράσινων Κατασκευών 
11.1.9 Σχεδιασμός, Ανάπτυξη και Παραγωγή Περιβαλλοντικά Φιλικών Προϊόντων 
11.1.10 Αειφόρος Ανάπτυξη και Βιωσιμότητα 
11.1.11 Συστήματα Διαχείρισης Υλικών, Αποβλήτων και Λυμάτων  
11.1.12 Συστήματα Διαχείρισης Απορριμάτων/Αποβλήτων 
11.1.13 Οικολογικός/Βιοκλιματικός Σχεδιασμός  
11.1.14 Διαχείριση Υδατικών Πόρων 
11.1.15 Διαχείριση Τοξικών Ουσιών και Ρυπών 
11.1.16 Κυκλική Οικονομία και Επιχειρηματικά Μοντέλα 
11.2 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.2.1 Διαχείριση Πρωτογενών Υλών  
11.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.3.3 Συστήματα Παραγωγής Ενέργειας/Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας 
11.3.4 Ανάπτυξη και Προώθηση Εναλλακτικών Καυσίμων 
11.4 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 
11.4.1 Συστήματα Διαχείρισης Εξοικονόμησης Ενέργειας 
15 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ 
15.1 ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΣΤΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
15.1.5 Διαχείριση Επιχειρησιακής Επικινδυνότητας 
17 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΚΑΤΑ ΤΟΜΕΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 
17.2 ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΟΥΣ ΤΟΜΕΑ 
17.2.1 Εξειδικευμένα Θέματα Μεταποίησης 
17.2.4 Εξειδικευμένα Θέματα Κατασκευών 

 
 


